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Condizioni Generali di Vendita e Fornitura 
 
Le forniture avvengono esclusivamente in base alle seguenti disposizioni, il cui contenuto viene 
riconosciuto durante il conferimento dell’ordine ed in particolare con l’accettazione delle nostre offerte, 
conferme d'ordine, fatture. Accordi successivi necessitano di eventuale forma scritta. Il punto 10 vale 
anche in caso di mancata conclusione della stipula del contratto. 

1.  Prezzi 
I prezzi offerti possono essere mantenuti, solo se le qualità e le quantità citate nell’offerta vengono 
ordinate senza essere cambiate né ridotte. I prezzi vengono calcolati in base ai costi applicati nel 
giorno in cui è stata emessa l'offerta. Per questo motivo dobbiamo riservarci di adeguare i prezzi alle 
nuove condizioni, nel caso in cui le condizioni considerate alla base della definizione del prezzo siano 
soggette ad una sostanziale modifica, anche in caso di forniture non ancora eseguite. Le offerte non 
sono impegnative; diventano vincolanti una volta confermate da noi stessi. I prezzi sono da intendersi 
IVA esclusa. 

2. Spedizione, porto, imballaggio, supplemento per piccole quantità 
La fornitura avviene di norma dal nostro domicilio, per cui i costi di trasporto messi in conto nella 
fattura vengono lasciati aperti. La spedizione viene eseguita in base ai vostri dati, altrimenti nella 
maniera in cui a voi risulterà più rapida e conveniente. Nei nostri prezzi è compreso anche 
l'imballaggio. 
Inoltre viene calcolato un supplemento per piccole quantità, calcolato sul valore attuale dell'ordine 
(IVA et spese di trasporto esclusa) in base alla seguente scaglionatura: 

Importo da supplemento 
CHF 0 CHF 60.00 
CHF  10.00 CHF 50.00 
CHF 20.00 CHF 40.00 
CHF 30.00 CHF 30.00 
CHF 40.00 CHF 20.00 
CHF 50.00 CHF 10.00 
CHF 60.00 nessun supplemento 

3.  Gli ordini base possono essere evasi 
Per gli ordini base valgono le seguenti condizioni: 
- Scadenza: 12 mesi dalla prima fornitura, al massimo 14 mesi dall’ordine. 
- Se la scadenza non viene rispettata viene applicato un supplemento del 12% sull'importo della 
fattura per le spese di tenuta in magazzino e logistiche. 
- Lo stoccaggio della merce dura al massimo sei mesi oltre la scadenza concordata. 
- Successivamente la merce viene consegnati all'indirizzo indicato e al prezzo conseguentemente 
modificato. 

4. Vantaggi e rischi 
Al momento della consegna la merce passa all’ordinante. Eventuali invii di prova vengono ritirati solo 
entro 8 giorni dall'arrivo della merce. In caso di emissione di note di credito per la merce restituita e 
già fatturata il porto non verrà accreditato, a meno che non si tratti di un errore da parte della nostra 
azienda. Le spedizioni con eventuali danni causati dallo stesso trasporto devono essere accettati con 
riserva e segnalati alla ditta di trasporti in questione per un sopralluogo entro il termine di legge. 

5. Prodotti in versione particolare 
In caso di ordinazioni in basi al listino prezzi e ai prezzi offerta, l'ordinante riconosce esclusivamente i 
prezzi in base al risultato. Le forme prodotte e gli utensili restano di nostra proprietà. 

6. Portata dell’obbligo di fornitura 
È obbligatorio indicare il termine di consegna previsto; saremo noi stessi a preoccuparci di rispettarlo 
nel miglior modo possibile. Nel caso in cui si verifichino eventi di forza maggiore o altro di cui noi 
stessi non siamo responsabili, non accetteremmo eventuali richieste di risarcimento danni per 
forniture non eseguite o eseguite in ritardo. Per forza maggiore si intendono soprattutto la chiusura 
completa o parziale delle nostre sedi di fornitura, eventi come mobilitazione, guerra, sciopero, 
incendio, l'entrata in vigore di divieti di importazione e contingenze varie o un considerevole aumento 
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dei diritti di importazione. 

7. Pagamenti 
Le fatture dovranno essere pagate al netto entro 30 giorni, purché non sia stato espressamente 
concordato un altro eventuale termine di pagamento. Una volta trascorsi 30 giorni la nostra azienda 
ha diritto di mettere in mora il cliente definendo un termine di pagamento e di calcolare gli eventuali 
diritti di mora e spese dalla scadenza del termine. 

8. Riserva di proprietà 
Il materiale da noi consegnato resta di nostra proprietà fino alla completa applicazione del prezzo di 
acquisto concordato, anche se nel contratto di acquisto non è stata stipulata alcuna particolare riserva 
di proprietà. 

9. Responsabilità e controllo di qualità 
Ci assumiamo la responsabilità sulla qualità della nostra merce solo nel caso in cui si verifichino difetti 
di materiale o produzione entro il termine stabilito dal contratto eseguendo a nostra scelta o la 
riparazione o la fornitura sostitutiva. Rifiutiamo qualsiasi rivendicazione di risarcimento danni, modifica 
dell’acquisto o riduzione del prezzo di acquisto. Eventuali reclami devono essere comunicati subito 
dopo la ricezione della merce, tuttavia al massimo entro 8 giorni, in caso di difetti occulti, il reclamo 
dovrà essere eseguito subito dopo aver scoperto il difetto. 

10. Garanzia 
A causa delle molteplici possibilità di applicazione non controllabili da noi stessi, non possiamo 
rilasciare alcuna garanzia per la durata dei nostri prodotti. Per i pezzi venduti da noi rilasciamo la 
garanzia dello stesso produttore. 

11. Diritti d'autore, brevetto e marchio 
I diritti di brevetto e marchio nonché il know-how e l’esperienza pratica, come espressa nei disegni e 
nelle descrizioni, restano di nostra proprietà. Non è concesso riprodurli, utilizzarli o cederli a terzi 
senza la nostra espressa autorizzazione. 

12. Foro competente 
Per qualsiasi controversia derivante dai rapporti contrattuali tra i nostri clienti e la nostra azienda 
viene tacitamente concordato che l’eventuale perizia spetterà al tribunale locali competente, a cui è 
soggetto lo stesso fornitore nella sede della sua stessa attività. 
 
Oberbüren, 25 maggio 2011/la direzione 
 


